
MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL.



Metas estratégicas de la PGG para MSPAS

MEP2:Para el año 2,023 se redujo la razón de

mortalidad materna en 14.4 puntos porcentuales.

MEP1:Para el año 2,023 se redujo la tasa de

mortalidad infantil en 10 puntos porcentuales.

MEP3:Para el año 2,023 se redujo el numero de

casos de morbilidad infantil en 5% anual.

MEP4:Para el año 2,023 se ha incrementado el

porcentaje de niñas y niños de 12-23 meses con

esquema de vacunación completo en 9.6 puntos

porcentuales

MEP5:Para el año 2,023 se ha incrementado en 4

unidades la red de hospitalaria.

MEP6:Para el año 2,023 se ha incrementado en 50

el numero de centros de salud tipo A y B.

MEP7:Para el año 2,023 se redujo la tasa de

desnutrición crónica en 7 puntos porcentuales.
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METAS ESTRATÉGICAS DE PAIS 



FASES PARA EL DESARROLLO DE PLAN OPERATIVO 
DEL SIAS

Alineación 

Estratégica
Se definen los resultados 

institucionales y operativos que dan 

cumplimiento a la definición 

estratégica establecida en la PGG.

Definición de 

Procesos
Se definen con base en los 

resultados establecidos, los niveles 

de gestión, macroprocesos, 

procesos, actividades, entregables e 

instrumentos de medición.

Alienación 

Operativa
Se definen las estructuras 

organizacionales , se asignan los 

procesos a las estructuras y se 

implementa el mecanismo de 

monitoreo y seguimiento del plan.



FASE 1: Metas estratégicas de la PGG para MSPAS

MEP2:Para el año 2,023 se redujo la razón de

mortalidad materna en 14.4 puntos porcentuales.

MEP1:Para el año 2,023 se redujo la tasa de

mortalidad infantil en 10 puntos porcentuales.

MEP3:Para el año 2,023 se redujo el numero de

casos de morbilidad infantil en 5% anual.

MEP4:Para el año 2,023 se ha incrementado el

porcentaje de niñas y niños de 12-23 meses con

esquema de vacunación completo en 9.6 puntos

porcentuales

MEP5:Para el año 2,023 se ha incrementado en 4

unidades la red de hospitalaria.

MEP6:Para el año 2,023 se ha incrementado en 50

el numero de centros de salud tipo A y B.

MEP7:Para el año 2,023 se redujo la tasa de

desnutrición crónica en 7 puntos porcentuales.
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METAS ESTRATÉGICAS DE PAIS 

ALINEAMIENTO DE LOS  EJES DE LA GRAN CRUZADA NACIONAL POR LA 
NUTRICION Y METAS ESTRATEGIAS DE PAIS  

1
• Línea de Base

2

• Jornadas integrales

• Planificación familiar, Atención Prenatal, Inmunizaciones, 
Desparasitación, Micronutrientes, Agua y Saneamiento, 
Alimentación Complementaria, Comunicación para el 
cambio de comportamiento, Lavado de Manos, Lactancia 
Materna , Atención del Parto

3
• Abastecimiento de medicamentos e insumos

4
• Fortalecimiento de la oferta de servicios (Recursos humanos 

para 1er nivel de atención, infraestructura y equipo)

SISTEMA DE INFORMACIÓN , VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y GESTIÓN DEL RIESGO



FASE 1: Metas estratégicas de la PGG para MSPASINFRAESTRUCTURA PLANIFICADA A ENTREGAR 2021  

• De infraestructura dañada por Huracán Eta /Iota

• De remozamientos e infraestructura nueva

Legalización de 
donaciones

• 3 Centros de Salud en 90 % de ejecución entrega 
2021UCEE

• 17 Centros de Salud

• Crecer Sano: 50 Puestos de Salud remozados

• 1 Hospital Modular Temporal en San Marcos

• 1 Hospital Distrital en Morales Izabal

Apoyo 
municipal y 

Fondos propios

(Crecer Sano, 
Taiwan)



Inicio de la Fase de Ejecución del Programa BID 4791 – PRORISS
a) Adquisición de 29 Ambulancias Medicalizadas (Licitación)

Fecha Inicial: 01/02/2021  Fecha Final 30/05/2021

b) Remozamiento 20 Puestos de Salud dañados por Huracan ETA y IOTA en Huehuetenango
Fecha Inicial: 01/07/2021 Fecha Final 31/12/2021



• En Junio se tenían en disponibilidad únicamente 1877 camas para atender la 
emergencia COVID19, actualmente se cuenta con 2244 camas. 

• Así como los ventiladores en Junio se contaba únicamente con 741 
ventiladores y ahora la red hospitalaria cuenta con más de 1353 
ventiladores.

• Se trabajo en varios mecanismos de contrataciones de recurso humano, en 
el mes de Junio se contaba con 2,265 y actualmente se cuenta con 4,056 
personas.

• Se realizaron 4 capacitaciones promedio para todo el personal asistencial 
que atienda la red nacional de hospitales.

• Realización de Protocolos para la Estandarización de la Atención para 
Pacientes COVID19 positivo moderamente enfermos, los cuales fueron 
distribuidos en toda la Red Hospitalaria.

CRECIMIENTO 
EN LA RED 

HOSPITALARIA 
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PROYECTOS EN PROCESO DE 
IMPLEMENTACIÓN 

8



Módulos de proceso

INTER-HOSPITALARIO

Control y seguimiento del 
paciente en referencias y contra 

referencias

PRE-
HOSPITALARIO

Registros, caracterización y 
despacho de recursos en la 
atención pre hospitalaria 

DISPONIBILIDAD 
CAMAS

Seguimiento y monitores a 
las camas y servicios 

hospitalarios
(Sistema gestión de camas)

CONTROL 
AMBULANCIAS

Control de mantenimiento y 
combustibles para la operación 

del servicio
SALA DE EMERGENCIAS

Admisión del paciente y 
clasificación con algoritmos y 

atención en la sala de emergencias

REPORTES

Tableros de control y 
estadísticas de los proceso

•Call takers
•Medico general
•Despachadores 

•Técnico en urgencias medicas
•Técnico en manejo de 
ambulancia

•Técnico en urgencias 
medicas

SISMED (Sistema de comunicación de 
todos los módulos)

CREACIÓN DEL 
EXPEDIENTE MÉDICO
Creación de un expediente 

médico para la Red Hospitalaria.



Call center 1517, Servicio de atención a la población Guatemalteca
Procesos de apoyo actual a la población

•Información del COVID-19
•Manejo de cadáveres
•Aviso a los familiares del estado de pacientes
•Información de laboratorios móviles pruebas COVID-19
•Captación de nuevas consultas y oportunidades de mejora 

Procesos que están siendo implementados
•Coordinaciones con cuerpos de socorro para casos sospechosos
•Apoyo psicológico para pacientes COVID-19, familiares y doctores
•Calendarización para citas de las consultas externas 
•Sistema de control y registro para la jornada de vacunación COVID-19

Interacciones  al 12/01/2021(# llamadas) Entrantes = 8823
Salientes = 992

99%
Accesibilidad

97%

Nivel Servicio

56.9%

Hombres

43.1%

Mujeres



CONSTRUCCIÓN Y MEJORAMIENTO DE HOSPITALES POR EL PROGRAMA 
DE INVERSIÓN EN INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO 

–BCIE-

Construcción del                                        
Hospital de Jutiapa 

Asignación Presupuestaria

$42,875,485.

Licitación de la Preinversión para la Construcción 

Fecha Inicial: 01/03/2021 Fecha Final 30/06/2021 

(4 meses)

Realización de la Pre inversión 

Fecha Inicial: 01/07/202 Fecha Final 31/12/2021

(6 meses)

Construcción del                                                 
Hospital de Mazatenango 

250 camas,

Asignación Presupuestaria 

$38,977,713 

Licitación de la Preinversión

Fecha Inicial: 01/04/2021  Fecha Final 
31/07/2021 

(4 meses)

Realización de la Pre Inversión 

Fecha Inicial: 01/08/2021  Fecha Final 31/01/2022 
(6 meses)

Construcción del                                
Hospital de Cobán 

Asignación Presupuestaria

$48,722,1442

Licitación de la Preinversión

Fecha Inicial: 01/04/2021  Fecha Final 31/07/2021 

(4 meses)

Realización de la Pre Inversión 

Fecha Inicial: 01/08/2021  Fecha Final 31/01/2022 

(6 meses)

Mejoramiento integral del Hospital 
Nacional “Juan de Dios Rodas Sololá”

Asignación Presupuestaria

$15,443,877

Licitación de la Preinversión

Fecha Inicial: 01/03/2021 Fecha Final 30/06/2021 (4 meses)

Realización de la Pre inversión 

Fecha Inicial: 01/07/2021  Fecha Final 31/12/2021 (6 meses)

Mejoramiento Integral del 
Hospital Nacional de 

Chiquimula

Asignación Presupuestaria

$18,629,695

Licitación de la Preinversión

Fecha Inicial: 01/03/2021 Fecha Final 30/06/2021 (4 meses)

Realización de la Pre inversión 

Fecha Inicial: 01/07/2021  Fecha Final 31/12/2021 

(6 meses)

11

US $ 193.2 MILLONES



AMPLIACIÓN Y MEJORAMIENTO DE HOSPITALES POR EL PROGRAMA DE 
INVERSIÓN EN INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO HOSPITALARIO –

PRORISS-

Ampliación Hospital de 
Malacatán                     

Asignación Presupuestaria

$10,851,299.

Pre-inversión

Fecha Inicial: 01/07/2021

Fecha Final 31/12/2021

Ampliación Hospital de 
Huehuetenango 

Asignación Presupuestaria 

$7,732,125 

Pre-inversión

Fecha Inicial: 01/07/2021

Fecha Final 31/12/2021

Ampliación Hospital de 
San Marcos

Asignación Presupuestaria

$6,633,430

Pre-inversión

Fecha Inicial: 01/07/2021

Fecha Final 31/12/2021

Mejoramiento Hospital 
de Barillas

Asignación Presupuestaria

$1,539,320

Pre-inversión

Fecha Inicial: 01/07/2021

Fecha Final 31/12/2021

Construcción de Hospital 
Distrital No. 1

Asignación Presupuestaria

$9,184,322

Elaboración de Pliegos y 

Licitación Pre-inversión

Fecha Inicial: 01/03/2021 

Fecha Final 31/07/2021

Construcción de 
Hospital Distrital No. 2 

Asignación Presupuestaria 

$9,186,839

Elaboración de Pliegos y 

Licitación Pre-inversión

Fecha Inicial: 01/03/2021 

Fecha Final 31/07/2021
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US $ 100.0 MILLONES



CONSTRUCCIÓN DE DOS HOSPITALES POR MEDIO DE LOS 
FONDOS PARA LA REACTIVACIÓN ECONÓMICA

Construcción de un Hospital Nuevo para Amatitlán

Asignación Presupuestaria

Q200,000,000

Construcción de un Hospital Nuevo para Coatepeque  

Asignación Presupuestaria

Q300,000,000 
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Q. 500 MILLONES


